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SERVICOS E BENEFICIOS
CARTA DE SERVICOS

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL - SEMAS




MUNJCIMO DE Secretaria Municipal de
ATILIO VIVACQUA Assisténcia Social

SERVICOS E BENEFICIOS DO CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL -
CRAS

Local da Oferta: Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS.

Endereco: Rod. Cel. José Pinheiro Werneck, S/n, Niteroi, Atilio Vivacqua - Espirito Santo -
CEP: 29.490-000.

Horario de Atendimento: Segunda a Sexta-Feira de 07h as 16h.

O Cadastro Unico para Programas Sociais (ou simplesmente Cadastro Unico) € um
instrumento que permite ao poder publico saber quem sédo, onde moram, como vivem e do
gue necessitam as familias de baixa renda que residem em todo territorio nacional.

O Cadastro Unico serve para que a Uni&o, os estados, os municipios e o Distrito Federal
conhecam melhor as familias mais vulneraveis em seus territorios. Isso facilita a criacdo de
Novos programas sociais e a organizagdo da oferta de servicos para essa populacdo. O
Cadastro Unico também permite selecionar o publico a ser beneficiado por programas e
servicos destinados as familias de baixa renda, ou vulneraveis a diversas dimensfes da
pobreza.

As familias que vivem com renda mensal de até meio salario-minimo devem ser registradas
no Cadastro Unico. Familias com renda acima desse valor podem ser cadastradas para
participar de programas ou servigos especificos. Em janeiro de 2023 havia 41,5 milhfes de
familias cadastradas em todo o Brasil, 0 que representava um total de 94 milhdes de
pessoas.

S&o beneficios da Politica de Assisténcia Social, de carater suplementar e provisorio,
prestados aos cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte, situagbes de
vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica.

Os Beneficios Eventuais sdo assegurados pelo art. 22 da Lei n°® 8.742, de 07 de dezembro
de 1993, Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS, alterada pela Lei n°® 12.435, de 06 de
julho de 2011, e integram organicamente as garantias do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS.
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MUN,'CIMO DE Secretaria Municipal de
ATILIO VIVACQUA Assisténcia Social

Na LOAS, estao previstas quatro modalidades de Beneficios Eventuais:

Auxilio Natalidade, para atender preferencialmente:
+ Necessidades do bebé que vai nascer;
+ Apoio a mae nos casos em que o bebé nasce morto ou morre logo apés o nascimento;

+ Apoio a familia no caso de morte da mae.

Técnicas Responsaveis:
Katia Girardi da Rocha, Leidiana da Silva Moreira, Daylane Lopes de Calais Silva.

Auxilio Funeral, para atender preferencialmente:

+ Despesas de urna funeraria, velério e sepultamento;

+ Necessidades urgentes da familia advindas da morte de um de seus provedores ou
membros;

4+ Ressarcimento, no caso da auséncia do Beneficio Eventual no momento necessario.

Técnicas Responsaveis:

Leidiana da Silva Moreira, Rilda Lopes da Silva Nerys.

Aluguel Social

Esta destinado a atender, em carater de urgéncia, familias que se encontram sem moradia.
Normalmente ele é concedido por um periodo determinado, ou seja, ndo € uma medida a
longo prazo. Ele é disponibilizado em periodo de urgéncia ou de calamidade e a familia
beneficiada recebe uma quantia equivalente ao custo de um aluguel popular, por isso, que
em cada municipio ele vai ter um valor especifico.

Técnicas Responsaveis:

Leidiana da Silva Moreira, Rilda Lopes da Silva Nerys.
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Cesta bésica (vulnerabilidade temporaria)

A oferta de beneficios eventuais nas situagdes de vulnerabilidade temporaria por falta ou
dificuldade de acesso a alimentos é realizada na forma de bens de consumo, com a
concessao de cestas basicas ou kits nutricionais.

Com a finalidade de garantir maior autonomia aos individuos e familias, alguns municipios
realizam a oferta do beneficio em forma de peculnia aos requerentes de alimentos no campo
da politica de Assisténcia Social.

E importante destacar que a oferta de alimentos como beneficio eventual devera respeitar e
levar em consideragéo os habitos alimentares locais, a dignidade dos cidad&os e o direito
humano a alimentacao adequada, conforme principio estruturante da Politica de Seguranca
Alimentar e Nutricional.

Técnicas Responsaveis:
Rilda Lopes da Silva Nerys, Katia Girardi da Rocha.

Promocdo ao acesso a documentacdo pessoal (CPF, Certiddo — Nascimento -
Casamento)

O acesso aos documentos pessoais permite o resgate da cidadania das pessoas por meio
da emisséo do registro civil. O documento permite que essa pessoa possa ter a oportunidade
de participar de acdes e programas que objetivem uma mudancga em suas vidas.

Técnicas Responsaveis:

Daylane Lopes de Calais Silva, Leidiana da Silva Moreira.

O Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC, previsto na Lei Organica da Assisténcia Social
— LOAS, é a garantia de um salario minimo por més ao idoso com idade igual ou superior a
65 anos ou a pessoa com deficiéncia de qualquer idade. No caso da pessoa com deficiéncia,
esta condicdo tem de ser capaz de lhe causar impedimentos de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial de longo prazo (com efeitos por pelo menos 2 anos), que a
impossibilite de participar de forma plena e efetiva na sociedade, em igualdade de condi¢des
com as demais pessoas.
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O BPC néo é aposentadoria. Para ter direito a ele, ndo € preciso ter contribuido para o INSS.
Diferente dos beneficios previdenciarios, o BPC ndo paga 13° salario e ndo deixa penséo
por morte.

O beneficiario do BPC, assim como sua familia, deve estar inscrito no Cadastro Unico. Isso
deve ser feito antes mesmo de o beneficio ser solicitado. Sem isso, ele ndo pode ter acesso
ao BPC.

Técnica Responséavel:

Daylane Lopes de Calais Silva

A Carteira da Pessoa Idosa é uma das formas de comprovacao de renda para acessar 0
direito do acesso a transporte interestadual gratuito (duas vagas por veiculo) ou desconto
de 50% (cinquenta por cento), no minimo, no valor das passagens para pessoas idosas com
renda individual igual ou inferior a dois salarios minimos.

A Carteira da Pessoa Idosa tem as informacdes de identificacéo da pessoa e QR Code ou
codigo alfanumérico para verificacdo da validade da carteira.

A pessoa idosa que tem como comprovar renda NAO necessita da Carteira da Pessoa Idosa
para ter acesso as passagens interestaduais gratuitas ou o desconto no valor da passagem.
Basta apresentarem o comprovante de renda (de até 2 salarios minimos) e o documento de
identidade para ter direito ao beneficio. Contudo, a carteira facilita 0 acesso ao direito, por
iSso 0 sistema gera a carteira também para as pessoas que tém outros meios de
comprovacgéo de renda. Dessa forma, os municipios e o Distrito Federal podem emitir a
carteira também para os idosos que estejam dentro do critério da renda, independente se
estes ja tenham outra forma de comprovacgéo de renda.

Técnica Responsavel:

Daylane Lopes de Calais Silva

Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV
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O Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) é um servi¢o da Protecdo Social Basica
do SUAS, ofertado de forma complementar ao trabalho social com familias realizado por
meio do Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e do Servico de
Protecédo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).

O SCFV realiza atendimentos em grupo. Sao atividades artisticas, culturais, de lazer e
esportivas, dentre outras, de acordo com a idade dos usuarios.

E uma forma de intervencéo social planejada que cria situacdes desafiadoras, estimula e
orienta usuarios na construcéo e reconstrucao de suas historias e vivéncias individuais,
coletivas e familiares.

Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) € oferecido em todos os
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) e tem como objetivo apoiar familias,
prevenindo a ruptura de lagos, promovendo o acesso a direitos e contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida.

O trabalho social com familias é realizado no ambito do PAIF. E um conjunto de
procedimentos realizados com o intuito de contribuir para convivéncia, reconhecimento de
direitos e possibilidades de intervencéo na vida social de uma familia. Esse trabalho estimula
as potencialidades de familias e da comunidade, promove espacos coletivos de escuta e
troca de vivéncias.

Podem participar do PAIF familias em situacao de vulnerabilidade social. Sao prioritarios no
atendimento os beneficiarios que atendem os critérios de participagdo em programas de
transferéncia de renda e beneficios assistenciais e pessoas com deficiéncia e/ou pessoas
idosas que vivenciam situagoes de fragilidade.

Servico de protecédo social basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosos

O Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas é
um Servico da Protecdo Social Basica que tem por finalidade a prevencdo de agravos que
possam provocar o rompimento de vinculos familiares e sociais dos usuarios.

Oficinas

As oficinas sdo encontros previamente organizados, com objetivos de curto prazo a serem
atingidos com um conjunto de familias ou seus representantes visando a melhoria na
qualidade de vida, identificando as potencialidades e fortalecendo os lagcos familiares”,
afirma.
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Técnicas Responsaveis:
Katia Girardi da Rocha, Leidiana da Silva Moreira, Daylane Lopes de Calais Silva, Rilda

Lopes da Silva Nerys.

OBSERVACAO: TODAS AS ORIENTACOES SOBRE ESSES SERVICOS SAO FEITAS
PRESENCIALMENTE NA SEDE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL.
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